Formulář pro vrácení zboží
Vážený zákazníku,
děkujeme Vám za nákup v e-shopu AG home. Pokud si přejete vrátit zakoupené zboží, vyplňte prosím pečlivě tento formulář a přiložte jej k vracenému zboží.

1. Informace o zákazníkovi
· Jméno a příjmení: _________________________________________________
· Adresa: _________________________________________________________
· Město a PSČ: ____________________________________________________
· Telefonní číslo: _________________________________________________
· E-mailová adresa: ________________________________________________

2. Informace o objednávce
· Číslo objednávky: _________________________________________________
· Datum objednávky: ________________________________________________
· Datum převzetí zboží: ____________________________________________

3. Vracené zboží
Uveďte, prosím, seznam zboží, které vracíte (název, množství, případně kód produktu):




4. Způsob vrácení peněz
Peníze Vám budou vráceny nejpozději do 14 dnů od odstoupení od smlouvy a převzetí vráceného zboží.
· Bankovní převod na účet: 
· Číslo účtu (IBAN): ____________________________________________
· Kód banky (SWIFT/BIC): _______________________________________
· Jméno majitele účtu: _________________________________________



5. Prohlášení zákazníka
Potvrzuji, že vracené zboží je nepoužité, nepoškozené a v původním obalu. Jsem si vědom/a, že v případě nedodržení těchto podmínek nemusí být vrácení zboží akceptováno.
Datum: _______________________ Podpis zákazníka: _______________________

6. Pokyny pro vrácení zboží
Zboží pečlivě zabalte, aby během přepravy nedošlo k jeho poškození. Spolu se zbožím zašlete:
· vyplněný formulář
· kopii dokladu o koupi
Zboží zašlete na adresu:
Miroslav Dopita
Charlese de Gaulla 540/11
Bubeneč, 160 00 Praha 6
IČ: 71661913
Doporučujeme zásilku odeslat doporučeně a s pojištěním. Náklady na dopravu hradí zákazník.

Kontaktní informace AG home
V případě dotazů nás neváhejte kontaktovat:
· E-mail: dopita49@gmail.com
· [bookmark: _GoBack]Telefon: +420 773 562 707

	

	
	



